
Найдётся расширение под любые 
бизнес-процессы

Workflow 
Маршрутизация задач

База знаний

Документо оборот

Учёт и планирование 
ресурсов

YouGile Платформа



Готовые расширения

Добавляйте процессы с помощью расширений



Готовые расширения

Расширение: Интеграция с Telegram

Новая задача

Message

YouGile

9:41

Создана новая задача 11:43

Уведомление о задаче

Message

YouGile

9:41

/task Заказ на доставку 11:43

Заказ на доставку

Создание задачи из  Telegram



Готовые расширения

Расширение: Формы с  обязательными полями

( 1 ) Совершается действие над задачей

Готово

Проект турбодвигателя

( 2 ) Форма запрашивает данные

Результат задачи

Стоимость договора*

800 000 ₽

Дата завершения*

05.07.2025

( 3 ) Ответ закрепляется в задаче

Проект турбодвигателя

Чат задачи

Результат задачи

Аня

Результат задачи

Стоимость договора*: 800 000 ₽


Фактическая дата завершения*: 05.07.2025

Если поля не заполнены, 
то возврат к предыдущему этапу 

Задача выполнена



Готовые расширения

Расширение: WIP-лимиты

Задачи Вани 2 / 1

Превышен лимит задач в колонке

Бэклог задач

Колонка сообщает, 
что лимит привышен



Планируем внедрить

Планирование ресурсов

Проект: Разработка спутников

Планирование ресурсов Доска Календарь Гант

Исполнители
январь 2025

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Аня 8 8 8 8 8 8 4 3 6 8 8 10 8 8 6

Алёна 4 6 10 6 8 8 8 3 6 6 0 8 8 3 0

Роман 6 8 8 6 8 8 6 0 6 6 8 8 8 8 8

Задача 1 Задача 2 Задача 3



Планируем внедрить

Workflow

Настройка бизнесс процесса

Если Задача перенесена в Готово И Поле заполнено То Приходит сообщение в чате

Если Задача перенесена в Готово И Поле не заполнено То Задача возвращается назад

Задача возвращается назад

Приходит сообщение в чате

Стикер “Поле не заполнено”



Планируем внедрить

Расширение: согласования документов

( 1 )
Выберите сотрудников и очередность

Задачи на согласование

Добавить задачу

Командировка Иванова А.А.

3 документа на согласование

Отклонить Согласовать

( 2 )
Доступ к согласованию есть 
только выбранных сотрудников

Командировка Иванова А.А.

Инфо/Лог

Документы на согласование

Декларация_Q3_2024.doc	

Финансы_отчет2024

Контракт_поставка_4578.doc	

Согласующие

1. : Коровина Л.С. Отклонить Согласовать

2. : Кулябин Е.И. Не согласовано



Планируем внедрить

Интеграция с 1С Учёт в Производстве 

 Учёт в производстве 

Создаётся задача 
в YouGile

Назначается 
исполнитель

Часы распределяются 
в в блоке Учёт ресурсов Задача идет в работу

На изготовление детали нужно 25 часов

Обновление 
данных

Обновление 
данных



Планируем внедрить

База знаний

Проект: Разработка спутников

База знаний Доска Календарь Гант

название задачи

Годовой финансовый отчет за 2024 год	

Налоговая декларация предприятия за Q3	

Акт приемки оборудования от 23.07.2024

Заявление о приеме на работу — Ивано

Коммерческое предложение для ООО "

Договор поставки материалов №4578	

Фото презентация для рекламной кампа

создатель

Алёна

Оксана

Егор

Настя

Александр

Никита

Оля

Номер

#56

#34

#12

#08

#57

#14

#02

файл

Финансы_отче

Декларация_Q

Видео_инструк

Заявление_при

КП_ООО_Арис

Контракт_пост

Презентация_к

проект

Анализ финансов

Бухгалтерия и налоги

Складская логистика

HR-отдел

Отдел продаж

Закупки и снабжение

Маркетинг и реклама



Планируем внедрить

Интеграция с файлообменником

Главная

Галерея

Brandon - Personal

Рабочий стол

Документы

Загрузки

Музыка

Каринки

Чертежи Москва 2014 Производство в 
Тюмени

3 элемента

Создать

Личный

Мой диск

Доступные мне

Недавние

Избранное

Корзина

Мой диск

Диск Поиск на диске

Файлы

Отчет за месяц

Изменено вчера

Препарат “Линкор”

Чат задачи Инфо/Лог Описание Подзадачи

Файлы по задаче

1. Отчет за месяц

Прикрепить файл

Отмена Сохранить настройки
В работе

Добавить задачу

Заказ №56 

Отчет за месяц

Карточка 
задачи

Вид задачи 
на доске



Планируем внедрить

Service Desk 

( 1 ) Заявки создаются из почты 

Входящие

Новая заявка

( 2 ) Заявка идёт по процессу, 
меняется статус

( 3 ) Информация о статусе карточки 
приходит клиенту

Заявка №235

Чат задачи

Запрос клиента

Аня

Здравствуйте, не работает кнопка 
выгрузки отчёта в таблицу. Можете 
починить, пожалуйста? 

Лена Корж Заявка в работе 27 Янв 15:08

Интеграция с 
почтовым сервисом

Добрый день, Анна! Ваше обращение 
зарегестрировано и уже в работе.

Номер обращения 235

Здравствуйте, не работает кнопка выгрузки 
отчета в таблицу. Можете починить 
пожалуйста?

Статус

Принят в работу оператором Еленой 
в 14:34, 5 августа 2025

Ответить в YouGile



Создавайте новые 
интерфейсы

Параметры заказа

Тип шины

Летняя, неш

Диаметр

17 дюймов

Ширина

225 мм

Количество

200 шт

Отмена Сохранить

Создать заказ

Меняйте поведение 
системы 

Если

То

И

Новая задача

1 ч., 59 мин.

1 ч., 59 мин.

Запускается 
обратный отсчёт

Создается новая задача

Прикрепляется 
исполнитель

Исполнителю 
приходит уведомление

У вас новая задача
Cрок выполнения 2 часа

1

Интегрируйте 
с любым сервисом

Любую идею можно воплотить с помощью YouGile Платформы



Лёгкий старт для разработчика Разработка

// 1.

Код расширения пишется на 
популярном JavaScript

// 2.

Не нужен свой бэкенд

// 3.

Встроенный редактор и встроенная документация: 
расширение можно создать прямо в YouGile

// 4.

Возможность локального тестирования 
расширений перед установкой в систему

// 5.

Расширение состоит из одного файла 
и не требует развёртывания у клиента

с момента,  как разработчик открыл документацию 
и до загрузки в систему 

Создание расширения с нуля требует не более 5 минут



Телефон

+7 (495) 150-95-70 op@yougile.com

Почта

ru.yougile.com

Сайт


